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l l l jihomoravsky kraj

Uvod...

uvoD

Komunikacni plan je soucasti Strategie rozvoje Jihomoravského kraje a je zakladnim dokumentem
pfFedstavujicim navrh komunikace strategie v obdobi nasledujicim po jejim dokon€eni a schvaleni.
Cilem komunika¢niho planu je efektivné vyuzit nastrojd a informacnich kanal(, které ma
Jihomoravsky kraj / Krajsky ufad Jihomoravského kraje k dispozici a dorucit kliCova sdéleni
a jednotlivé ¢asti SRIMK 2021+ cilovym skupinam.
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l l l jihomoravsky kraj

Prijemci informaci

PRIJEMCI INFORMACI

Nize je popsano deset zakladnich skupin pfijemcu informaci pro potfeby komunikace SRIMK 2021+.
Takeé jsou vyjmenovany vyznamni pfedstavitelé jednotlivych skupin &i Elenéni do dil€ich podskupin.

Verfejnost

V Jihomoravském kraji zije téméf 1,2 milionu obyvatel. Informovat vefejnost o SRIMK 2021+ je
rozhodujicim prvkem. Vefejnost predstavuje cilovou skupinu, ktera disponuje vlivem na budouci
sméfovani Jihomoravského kraje. Zaroven je pro vefejnost typicka nizka uroven zajmu o aktivity na
krajské urovni. Verejnost je pro ucely lepSiho cileni jednotlivych komunikaénich kanall (viz kapitola
Komunikacni mix nize) ¢lenéna do &tyf zakladnich kategorii: mladez (méné nez 25 let), mladsi dospéli
(25-44 let), starSi dospéli (45-64 let) a seniofi (65 let a vice).

Jihomoravsky kraj

Zainteresované subjekty zastupujici Jihomoravsky kraj Ize rozdélit na Krajsky ufad Jihomoravského
kraje, samospravné organy, jejich poradni organy a organizace Jihomoravského kraje.

a) Krajsky urad Jihomoravského kraje

Krajsky ufad Jihomoravsky kraje (dale také ,KU JMK®) predstavuje vrcholny samospravny organ
vykonavaijici pfenesenou plsobnost statni spravy na Uzemi kraje. KU JMK je &lenén do 17 odbort
s rliznou mirou zapojeni do SRIMK 2021+. Role odbort je vyznamna vzhledem ke kompetencim KU
k vykonu samospravy v uzemi Jihomoravského kraje. Je nutné rozliSovat zejména mezi Odborem
regionalniho rozvoje, ktery je gestorem SRJMK 2021+ a ostatnimi odbory krajského ufadu.

Mezi dal$i odbory, které se vénuji SRIMK 2021+ v ramci své odbornosti a gesce patfi Odbor Zivotniho
prostfedi, Odbor Skolstvi, Odbor socialnich véci, Odbor dopravy, Odbor investic, Odbor kultury
a pamatkové péce, Odbor Uzemniho planovani a stavebniho fadu, Odbor informatiky, Odbor
zdravotnictvi, Odbor kancelaf hejtmana a Jihomoravské regionalni centrum na podporu integrace
cizincu.

b) Samospravné organy Jihomoravského kraje

Samospravné organy Jihomoravského kraje vykonavaji a rozhoduji o vécech svéfenych do
samostatné plsobnosti kraje. Tvorfi je Rada Jihomoravského kraje a jeji komise (13 tematicky
zaméfenych komisi), Zastupitelstvo Jihomoravského kraje a jeho vybory (8 tematicky zaméfenych
vyboru).

c) Organizace Jihomoravského kraje

PFispévkové organizace zfizované a spoluzaloZzené Jihomoravskym krajem jsou zejména Skolska,
zdravotnicka, socialni a kulturni zafizeni, Centrala cestovniho ruchu Jizni Moravy, Jihomoravské
centrum pro mezinarodni mobilitu nebo Sprava a udrzba silnic Jihomoravského kraje a KORDIS JMK.

Samospravy

Uzemi Jihomoravského kraje je rozd&leno na 673 obci a jeden vojensky UGjezd. Obce jsou &lenény do
21 spravnich obvodu obci s rozSifenou plsobnosti (dale také ,SO ORP*) a 34 spravnich obvodu obci
s povéfenym obecnim ufadem (déle také ,SO POU").

Dulezité subjekty jsou zastupci obci a mést z kazdého regiond SO ORP a POU Jihomoravského
kraje, Krajské shromazdéni mistnich samosprav (dale také ,SMS CR*) Jihomoravského kraje CR,
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l l l jihomoravsky kraj

Prijemci informaci

pFipadné regionalni zastupci Svazu mést a obci CR a Spolek pro obnovu venkova v Jihomoravském
kraji. Mezi samospravy patfi také spoleCnosti vlastnéné samospravami, mezi které patfi napfiklad
Vodarenska akciova spole¢nost. Dllezitou roli ma i Regionalni a rozvojova agentura Jihomoravského
kraje (dale také ,RRA®), ktera poskytuje samospravam sluzby v oblastech pfipravy projektld do
strukturalnich fondl, konzultaci pro samospravu pfi vyuzivani evropskych zdroju, rozvoje prostredi
pro Sifeni inovaci nebo podpory regenerace brownfieldu.

Svazky obci, mistni akéni skupiny

Svazky obci sdruzuji obce z blizkého regionu za Ucelem prosazovani spole¢ného zajmu a rozvoje
regionu. NejvyznamnéjSim svazkem samosprav je Svaz vodovodU a kanalizaci mést a obci.

V Jihomoravském kraji bylo vytvofeno 134 svazkl obci, které jsou vedeny v Rejstfiku svazku obci.
Kraj nejvice spolupracuje se svazky obci (mikroregiony), které jsou zaloZzeny na principu vSestranné
a dlouhodobé spoluprace a jejich pocet je 68. Mistni akéni skupiny (dale také ,MAS*) jsou rozvojovym
nastrojem venkova s cilem zlepSit Zivotni podminky obyvatel a Zivotni prostfedi venkova. Celkem na
uzemi Jihomoravského kraje pusobi 18 MAS (dalsi 3 pfesahuji z uzemi sousednich kraja), které jsou
spolecenstvim ob&anu, neziskovych organizaci, podnikatelskych subjektl a subjektl vefejné spravy.
Svazky obci a MAS maji vyznamnou roli pfi formovani rozvoje venkovskych obci a oblasti. Zapojeni
obci pfi realizaci SRIMK 2021+ je dulezité. Nemusi vzdy existovat pfimy komunikaéni kanal mezi
obci a krajem, obce jsou vSak Casto realizatorem politik a rozhodnuti kraje.

Regionalni stala konference

Regionalni stala konference pro uzemi Jihomoravského kraje (dale také ,RSK JMK®) pfedstavuje
neformalni instituci, jejiZ cilem je koordinace a vyjednavani integrovanych nastroju, uzemni dimenze
a partnerstvi mezi vyznamnymi regionalnimi aktéry uzemi Jihomoravského kraje. Mezi ¢leny RSK
JMK patfi zastupci Jihomoravského kraje, samospravnych celkd, organa statni spravy, organizaci
Jihomoravského kraje, neziskovych organizaci a soukromych spole¢nosti. RSK JMK se dale ¢leni na
oborové pracovni skupiny, mezi které se fadi pracovni skupina pro vzdélavani a zaméstnanost,
pracovni skupina pro Regionalni inovacni strategii Jihomoravského kraje (dale jen ,RIS JMKY),
pracovni skupina pro socialni oblast, pracovni skupina pro dopravni infrastrukturu, pracovni skupina
pro zivotni prostfedi a pracovni skupina pro cestovni ruch.

Statni sprava

Statni spravou jsou mySleny ufady s krajskou a regionalni plsobnosti na uzemi Jihomoravského
kraje. Je to napfiklad Krajska sprava socialniho zabezpe&eni pro Jihomoravsky kraj, Agentura pro
socialni zaclefiovani, Krajska hygienicka stanice Jihomoravského kraje, Oblastni Feditelstvi Brno
Sprava Zelezniéni dopravni cesty, Zavod Brno Reditelstvi silnic a dalnic CR, Povodi Moravy, Cesky
hydrometeorologicky ustav — pobocka Brno, Narodni park Podyji, zastupci sprav CHKO, Regionalni
pracovisté Jizni Morava Agentury ochrany pfirody a krajiny CR, SFZP a dalsi. Klisovym subjektem je
také krajska pobocka Uradu prace CR v Brné a Krajska sprava CSU v Brné, v oblasti dopravy pak
Centrum dopravniho vyzkumu, vefejna vyzkumna instituce.
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Prijemci informaci

Podnikatelé

Podnikatelé vyznamné ovliviiuji Zivot i budoucnost Jihomoravského kraje. Podnikatelé se mohou
sdruzovat v ramci instituci, jako jsou Krajska hospodaiska komora jizni Moravy (dale také ,KHK"),
Regionalni agrarni komora Jihomoravského kraje, Svaz priimyslu a dopravy CR nebo Svaz vinafil
CR. Duleziti jsou i zastupci nejvyznamnéj$ich zaméstnavateltl ze soukromého sektoru dle velikosti
(napf. Tyco Electronics Czech, Gumotex, ABB, KORDARNA Plus, PFNonwovens, Nova Mosilana,
Zetor a jiné) ale také zastupci progresivnich firem z oblasti IT a sluZzeb (napf. IBM, Oracle, Honeywell,
Kiwi.com, Avast, TESCAN ORSAY HOLDING, Thermo Fisher Scientific a jiné).

Vzdélavaci instituce

V ramci Jihomoravského kraje pusobi fada vyznamnych univerzit a vysokych Skol. Dale Ize pro
komunikaci vyuzit pravidelné porady se zastupci vedeni stfednich Skol, Jihomoravsky kraj je také
zfizovatelem zakladnich uméleckych Skol, specialnich Skol a Domu déti a mladeze (dale jen ,DDM®).

Inovacéni centra

Na uzemi Jihomoravského kraje pusobi nékolik vyznamnych inovacnich center, jedna se napfiklad
o Jihomoravskeé inovacéni centrum (dale také ,JIC"), Podnikatelsky inkubator Brno — Jih, Biology Park
Brno, Védeckotechnicky park a podnikatelsky inkubator Brno nebo ESA Business Incubation Centre
Brno.

Neziskovy sektor

Organizace neziskového sektoru vyznamné ovliviiuji rozvoj spoleénosti kazdého regionu. Mezi
klicové subjekty Ize zarfadit organizace s nadregionalni plsobnosti jako je Diecézni charita Brno,
Cesky &erveny kfiz, Cesky svaz ochranci prirody, Sokol, Junak, Nadace CEZ a Asociace nestatnich
neziskovych organizaci Jihomoravského kraje a jeji Cleny.
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l l l jihomoravsky kraj

Komunikacéni kanaly

KOMUNIKACNI KANALY

Nize je popsano deset komunikaénich kanall, které budou vyuzity pro komunikaci SRIMK 2021+.
Jedna se zejména o komunikacni kanaly, které ma Krajsky ufad Jihomoravského kraje k dispozici
a kanaly, u kterych byla dobra odezva na sdéleni KU JMK v minulosti.

Webové stranky Jihomoravského kraje

Webové stranky na adrese https://www.kr-jihomoravsky.cz/ jsou hlavnim komunikacnim kanalem
Jihomoravského kraje v online svété. Webové stranky obsahuji na uvodni strané rovnéz odkaz na
web strategie www.lepsikraj.cz. Webové stranky nabizi na Uvodni strané pomérné velké mnozstvi
informaci, nicméné i v navaznosti na pfijeti nového loga a nového vizualniho stylu Jihomoravského
kraje Ceka tyto webové stranky redesign.

Webové stranky strategie

Webové stranky na adrese htips://lepsikraj.cz/ byly zfizeny béhem tvorby strategie a budou dale
slouzit jako hlavni platforma pro komunikaci SRIMK 2021+ (zvefejiiovani materialt, zvefejhovani
aktualnich informaci ke strategii, pfipominkovani materialt, zasilani podnétl a napadl verejnosti
a dalsi).

Webové stranky Regionalni stalé konference pro uzemi Jihomoravského kraje

Webové stranky na adrese htips://rskimk.cz jsou zfizeny za Ucelem podpurné komunikace se
zainteresovanymi subjekty v ramci Regionalni stalé konference pro uzemi Jihomoravského kraje.
Slouzi k informovani o aktualné probihajicich aktivitich v ramci uUzemi kraje, strategickych
dokumentech, projektech, absorp&ni kapacité uzemi a jednani pracovnich skupin RSK JMK.

Facebookovy profil Jihomoravského kraje

Tento kanal KU JMK vyuziva k osloveni $iroké vefejnosti. Prostfednictvim tohoto kanalu mohou byt
komunikovany aktualni informace o strategii, materialy, fotografie a zarovern by mél byt vzdy uveden
i odkaz na webové stranky www.lepsikraj.cz.

YouTube profil Jihomoravského kraje

Tento kanal slouzi ke komunikaci videoobsahu, jak vramci celkové komunikace KU JMK, tak
v pfipadé komunikace SRIMK 2021+ nebude tento kanal patfit mezi hlavni nastroje komunikace.
Vytvareni video obsahu je pomérné narocna cinnost a sledovanost, a tedy i dosah videi
publikovanych vefejnymi subjekty, nejsou pfilis vyznamneé.
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Komunikacéni kanaly

Obrazovky v dopravnich prostiedcich IDS JMK

Obrazovky v dopravnich prostfedcich zejména autobusové dopravy v Jihomoravském kraji jsou
dals$im vhodnym kanalem, ktery muze byt vyuzit k osloveni Siroké vefejnosti. Napfiklad
prostfednictvim kratkého a jednoduchého sdéleni typu: ,Chcete lepSi jizni Moravu? Navstivte
www.lepsikraj.cz” je vefejnost zapojena do projektu strategie.

Newsletter Jihomoravského kraje

Je periodikum, které slouzi ve zhruba mésicnich intervalech k osloveni obci a prispévkovych
organizaci zfizovanych Jihomoravskym krajem ke sdéleni dllezitych informaci. Jedna se tak o dalsi
vhodny komunikacni kanal ke sdéleni informaci souvisejicich se SRIMK 2021+.

Bannerové stojany a roll-upy

Jsou spiSe dopliikovym nastrojem komunikace, ktery Ize pouzit pfi akcich pofadanych Krajskym
urfadem Jihomoravskeého kraje tykajicich se SRIMK 2021+ nebo souvisejicich témat.

Vitriny v budovach Krajského uradu Jihomoravského kraje

Vitriny v budovach KU JMK jsou také spige doplfikovymi kanaly, které cili na zaméstnance Krajského
Uradu Jihomoravského kraje, navstévniky jeho budov, partnery a u€astniky akci a eventd v budovach
Krajského ufadu Jihomoravského kraje.

Osobni setkani a jednani

I vdnednim digitalnim a technicky propojeném svété jsou stale osobni setkani a jednani
nenahraditelnym zplsobem, jak sdélit informace. Tento komunikacni kanal je zafazen i pro
komunikaci SRIMK 2021+.

Centralni bod komunikace

Centralnim bodem komunikace jsou webové stranky www.lepsikraj.cz. Ostatni komunikaéni kanaly
smeéruji pfijemce informaci k tomuto webu.
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Komunikaéni mix

KOMUNIKACNI MIX

S ohledem na efektivitu, dosah a zku$enost s komunikaci KU JMK v minulosti nejsou planovany
kampané v radiich, tisku ani v jinych vySe nezminénych médiich.

Pomoci kanall popsanych vySe, chytfe zvoleného a invenéniho obsahu je vyuzito nékterych prvka
buzzmarketingu (specificka forma marketingu, zaméfena na vyvolavani rozruchu a Sifeni reklamniho
sdéleni prostfednictvim tzv. word of mouth), viradlniho marketingu (specificka forma marketingu,
vyuziva socialnich siti, motivuje pfijemce kroli Sifitele) €i goodvertisingu (forma marketingu
postavena na presvédceni, ze konani dobra pro lidi a planetu ma v kone€ném duasledku pozitivni vliv
na znacku &i projekt).

Je tedy vytvaren takovy obsah, ktery je graficky i obsahové zajimavy: prekvapiva fakta
o Jihomoravském kraji, neobvyklé fotografie Jihomoravského kraje, rozhovory s vyznamnymi i méné
znamymi zajimavymi osobnostmi Jihomoravského kraje. Takovy obsah zaujme cilovou skupinu a je
sdilen cilovou skupinou a takto dale Sifen.

Princip goodvertisingu je pak vyuZzit pfi komunikaci sdéleni, Ze lepsi jizni Morava je véci verejnou
a zajmem vSech obyvatel nebo i navstévnikd Jihomoravského kraje. Vefejnost je tak vyzvana k ucasti
a zapojeni do tvorby budoucnosti jizni Moravy. Zapojit se mize napfiklad pfipominkovanim SRJMK
2021+ ¢i zasilanim napadl a podnétu skrze webové stranky strategie www.lepsikraj.cz. Jednotlivé
kroky komunikace popisuje nasledujici harmonogram.
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Uvodni faze komunikace — predstaveni strategie

Prijemce informace Klicové sdéleni Zpétna vazba ‘ Realizator

Vefejnost Jihomoravsky kraj ma novou strategii, zapojte se | www.lepsikraj.cz webové | Podnéty zaslané KU JMK Unor aZ kvéten 2021
stranky kraje, Facebook pres lepsikraj.cz

Vefejnost Jihomoravsky kraj ma novou strategii, zapojte se | Obrazovky v autobusové | Podnéty zaslané KU JMK Unor aZ kvéten 2021
dopraveé IDS JMK pfes lepsikraj.cz

Samospravy, Svazky obci, Jihomoravsky kraj ma novou strategii, zapojte se | Setkani se  starosty, | Podnéty zaslané KU JMKa | Unor aZ kvéten 2021

MAS, pfispévkové organizace s mikroregiony, pres lepsikraj.cz KORDIS
Newsletter

Ministerstvo pro mistni rozvoj Béhem jednéani s Ministerstvem pro mistni rozvoj, pfipadné na akcich, kterych | Pfima zpétna KU JMK Unor az kvéten 2021

se Uc€astni jeho zastupci, jsou predstaveny aktualni informace ke strategii vazba na jednani

Regionalni stala konference Jihomoravsky kraj m& novou strategii, zapojte se | Jednani pracovnich | Pfima zpétna KU JMK Unor az kvéten 2021
skupin RSK JMK vazba na jednani

Statni sprava Jihomoravsky kraj ma novou strategii, zapojte se | www.lepsikraj.cz, mozné | Podnéty zaslané KU JMK Unor az kvéten 2021
také osloveni emailem pres lepsikraj.cz

Podnikatelé Jihomoravsky kraj ma novou strategii, zapojte se | www.lepsikraj.cz, mozné | Podnéty zaslané KU JMK Unor az kvéten 2021
také osloveni emailem pres lepsikraj.cz

Vzdélavaci a inovacni Jihomoravsky kraj ma novou strategii, zapojte se | www.lepsikraj.cz, mozné | Podnéty zaslané KU JMK Unor az kvéten 2021

instituce, neziskovy sektor také osloveni emailem pres lepsikraj.cz

Zahrani¢ni navstévnici a Jihomoravsky kraj ma novou strategii, Médium: je vytvofena verze webu | Podnéty zaslané KU JMK Bfezen az Cerven

cizinci zijici v Jihomoravském | lepsikraj.cz v angli¢ting, k videim s osobnostmi Jihomoravského kraje jsou | pfes lepsikraj.cz 2021

kraji dodany titulky v anglickém jazyce, stru€na verze strategie pfelozena do AJ

Volené a poradni organy | Prlibézné informovani kratkymi zpravami o déni v SRIMK 2021+, slouzi | Pfima zpétna KU JMK Priibézné

Jihomoravského kraje k tomu pravidelna jednani Rady JMK a komisi, Zastupitelstva JKM a vybor{ vazba na jednani
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Prubézna faze — prace se strategii v dalSich letech

Prijemce informace Klicové sdéleni Zpétna vazba Realizator

Vefejnost Zvefejfiovani aktualnich informaci a materiala (akéni | web lepsikraj.cz skrze web KU JMK Prabézné
plany, hodnoceni plnéni) ke strategii na webu lepsikraj.cz
lepsikraj.cz

Vefejnost Zvefejfiovani zajimavych faktd, neobvyklych fotografii | lepsikraj.cz, Facebook | skrze lepsikraj.cz KU JMK Alespori jednou za
Jihomoravského kraje, videa s vyznamnou ¢i i méné | JMK a YouTube JMK | ¢&i Facebook JMK kvartal
zndmou a zajimavou osobnosti Jihomoravského kraje

Samospravy, Svazky obci, Prezentace aktualnich informaci ke strategii, | Setkani se starosty, | Pfima zpétna KU JMK Jednou za pul roku

MAS, pfispévkové predstaveni a projednani akénich plant a hodnoceni | s mikroregiony a dalsi, | vazba na jednani,

organizace plnéni strategie Newsletter IMK skrze lepsikraj.cz

Ministerstvo pro mistni Béhem jednani jsou zastupcdm MMR predstaveny aktualni informace ke | Pfima zpétna KU JMK Prabézné

rozvoj strategii, jsou prezentovany akéni plany a hodnoceni plnéni strategie vazba na jednani

Regionalni stala konference | Prezentace aktualnich informaci ke strategii, | Jednani  pracovnich | Pfima zpétna KU JMK Priibézné
predstaveni a projednani akénich plant a hodnoceni | skupin RSK JMK vazba na jednani
plnéni strategie

Statni sprava Zverejiiovani  aktualnich informaci ke strategii, | www.lepsikraj.cz, Podnéty zaslané KU JMK Priibézné
zvefejiiovani a pfipominkovani akénich pland a | mozné také osloveni | pres lepsikraj.cz
hodnoceni plnéni strategie emailem

Podnikatelé Zvefejhiovani  aktualnich informaci ke strategii, | www.lepsikraj.cz, Podnéty zaslané KU JMK Pribézné
zverfejiiovani a pfipominkovani akénich pland a | mozné také osloveni | pfes lepsikraj.cz
hodnoceni plnéni strategie emailem

Vzdélavaci a inovacni Zverejiiovani  aktualnich informaci ke strategii, | www.lepsikraj.cz, Podnéty zaslané KU JMK Priibézné

instituce, neziskovy sektor zvefejfiovani a pfipominkovani akénich pland a | mozné také osloveni pres lepsikraj.cz
hodnoceni plnéni strategie emailem

Zahrani¢ni navstévnici a Zvertejnéni nejdllezitéjSich aktualnich informaci ke SRIMK 2021+ v angli¢ting, | prostfednictvim KU JMK Jednou za pul roku

cizinci zijici v JIMK probiha prostfednictvim verze webu lepsikraj.cz v anglickém jazyce webu lepsikraj.cz

Volené a poradni organy | Prubézné informovani kratkymi zpravami o aktualnim déni v SRIMK 2021+, | Pfima zpétna KU JMK Prubézné

Jihomoravského kraje

pfedstaveni a projednani akénich plant a hodnoceni plnéni strategie

vazba na jednani
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